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CENTRO DE IDIOMAS

Cursos Online

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

* Para asistir a las clases online en vivo, es necesario ser mayor de 16 afos.

® Los cursos se abren con 6 ( sels) alumnos |nscr|ptos de no alcanzar el cupo, se reintegra el importe

abonado. El nimero iez)
e Las clases seran dicta nglés.
¢ Cada clase en vivo sera de

¢ En el caso que una clase deba ser cancelada por parte de la institucidn, se dara aviso via la plataforma

de e-learning o por algun nifica serd dictada en la clase
siguiente.

¢ Si el alumno faltara a su cIase ndta spon| e dicha clase la cual se
encontrard cargada en Ia a de tutorias del campus

virtual para realizar practica extra. Para reallzar consultas 0 evacuar dudas tendremos un foro

disponible. o]
PARTICIPACION EN LAS CLASES ONLIN N I R

¢ Durante la clase, el docente podra desactivar la cdmara de cualquiera de los participantes o silenciar
su microfono o bien indicarles que lo hagan ellos mismos.

« El docente sohut:¢ g &mrpﬁ 6aba6 tparfsbg rsg,m,sﬁiémrm de calidad.

e TORCUATO ENGLIS grabara las clases en vivo con fine

REQUISITOS TECNICOS

Ademds de trabajar con una plataforma especifica para tutorias, compartir material y subir trabajos
practicos, las clases serdn dictadas a través de otra plataforma para conferencias en vivo.

El alumno deberd contar con un dispositivo/computadora/notebook, el cual debe cumplir con los
siguientes requisitos técnicos minimos:

» Conexidn a internet banda ancha o inaldmbrica (minimo 3G 6 4G/LTE para celulares)

* Sistemas operativos Mac OS X con MacOS 10.6.8/ (Snow Leopard) o mas actuales, Windows 10,
Windows 8 6 8.1, Windows 7

¢ Para una mejor experiencia, es recomendable tener una conexidn a internet Wi-Fi o por cable que sea
rapida. TORCUATO ENGLISH CENTER no se responsabiliza por una conexién de internet lenta o



defectuosa o por problemas técnicos que den lugar a una sefal de video o audio de baja calidad.
TORCUATO ENGLISH CENTER no se responsabiliza por la provisidon de ningun tipo de equipo, software o
acceso a internet.

PAGO

¢ Una vez que el pago haya sido acreditado por TORCUATO ENGLISH CENTER, el alumno recibird un
correo electrénico o mensaje desde una red social con el enlace a la plataforma online y los datos de
acceso.

¢ La activacién del usuario en la plataforma de aprendizaje se procesara entre 1y 2 dias habiles desde
la fecha de confirmacién del pago.

¢ Los datos de acceso a la plataforma de aprendizaje y todo el material subido son para uso exclusivo

del alumno registrad 3 eprodlicciénitotal ia
dicha plataforma, asi tambié | Utili nl esofline.
esta regla se procederdia blo a iofihfractaphasta sol
¢ El usuario que no cumpla cofel’pl p el 0 de cadad mes), se ara una prorroga de 5
dias para abonar el cual tendrd un recargo de $200. En caso de exceder el plazo de la prérroga se
procederd a bloquear al usliafiolin dfesosha ularic@ls a
* Métodos de pago: - Efectiioiil
- Tarjetaside credito/ debi

- Transferencia bancaria
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Pedro Arata 1565, Don Torcuato, Buenos Aires, Argentina.
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Redes sociales:

n www.facebook.com/torcuatoenglishcenter/

l@l www.instagram.com/teccentrodeidiomas/

a www.twitter.com/TorcuatoEnglish?lang=es
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